
Internet Explorer

•	Lancer le navigateur
•	Cliquer en haut à droite sur l’icône Outils (représentant un engrenage) puis sur Options Internet
•	Dans l’onglet Général, repérer le paragraphe intitulé Historique de Navigation et cliquer sur le bouton Supprimer
•	Une nouvelle fenêtre s’ouvre, cocher les cases Fichiers internet et fichiers de site Web temporaires et Cookies et 
données de site Web puis cliquer sur le bouton Supprimer
•	Cliquer sur OK pour quitter la fenêtre de paramètres

Microsoft Edge

•	Lancer le navigateur
•	Cliquer en haut à droite sur l’icône Paramètres et plus (représentant trois points de suspension) puis sur Paramètres
•	Un menu s’ouvre, repérer le paragraphe Effacer les données de navigation et cliquer sur le bouton Choisir les élé-
ments à effacer
•	Cocher les cases Cookies et données de site Web enregistrées et Fichiers et données en cache puis cliquer sur le 
bouton Effacer
•	Cliquer n’importe où sur la page principale pour quitter les paramètres

Mozilla Firefox

•	Lancer le navigateur
•	Cliquer en haut à droite sur l’icône Ouvrir le menu (représentant trois lignes horizontales) puis sur Options
•	Cliquer à gauche sur le menu Vie privée et sécurité
•	Repérer le paragraphe Cookies et données de site et cliquer sur le bouton Effacer les données
•	Une nouvelle fenêtre s’ouvre, cocher les cases Cookies et données de site et contenu web en cache, cliquer sur 
Effacer puis cliquer sur Effacer maintenant
•	Fermer l’onglet Options pour revenir à la page d’accueil

Google Chrome

•	Lancer le navigateur
•	Cliquer en haut à droite sur l’icône Personnaliser et contrôler Google Chrome (représentant trois points alignés ver-
ticalement) puis cliquer sur Paramètres
•	Descendre en bas de page et cliquer sur Paramètres avancés
•	Repérer le paragraphe Confidentialité et sécurité et cliquer sur Effacer les données de navigation
•	Une nouvelle fenêtre s’ouvre, cocher les cases Cookies et autres données de site et Images et fichiers en cache puis 
cliquer sur Effacer les données
•	Fermer l’onglet Paramètres pour revenir à la page d’accueil

Vider le cache du navigateur
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