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Installation ou mise a jour du serveur Officescan 10.0 ou 10.5
sur une station Windows XP pro

Le fonctionnement sur un poste WindowsXP, de Officescan 10.0 serveur,
est garanti par I'éditeur TrendMicro. En revanche pas celui de Officescan
10.5 qui devra étre installée sur Windows server 2003 et suivants.

Toutes les informations concernant le marché national antivirus sont en
ligne & l'adresse :
http://cecoia.ac-creteil.fr/wiki/index.php/DI7:Protection_antivirus

1 - Téléchargez le programme d'installation du serveur Officescan 10
2 - Procurez vous les nouvelles clés d'activation.

3- Lancer!l'installation

& Trend Micro OfficeScan Corporate Edition 10.0 - InstallShield Wizard E|

Extraction des hichiers
Le contenu de ce package est en cours d'exkraction.

p &

veuillez patienter pendant qu'Installshield Wizard extrait les fichiers requis pour
installer Trend Micra OFficeScan Corporate Edition 10,0 sur vatre ordinateur,  Ceci
peut prendre quelgues minutes,

Lecture du contenu du package en cours. ..

Annuler
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& Trend Micro OfficeScan Corporate Edition 10.0 - InstallShield Wizard

Extraction des fichiers
Le contenu de ce package est en cours d'extraction.

‘euilez patienter pendant qu'InstallShield Wizard extrait les fichiers requis pour
installer Trend Micro OFficeScan Corporate Edition 10,0 sur votre ordinateur,  Ceci
peut prendre quelgues minutes,

Lecture du contenu du package en cours, .,

Annuler

X

Trend Micro OfficeScan

Bienvenue dans le programme d'installation de
OfficeScan.

d'étre connecté & Inkermeat pour pouvair compléter le
processuzs dinstallation.

Cliquez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
quither,

de copyright et les traités internationa.

Yous &tes sur le point d'installer QfficeS can. Assurez-vous

AVERTISSEMENT © ce programme est protégé par les lois

[ Suivart » l [ Annuler ]

Contrat de licence du logiciel

Contrat de licence

Yeuilez lire attentivement |e contrat de licence suivant. f" Il? EEE‘

AIMPORTANT: LISEZ ATTENTIVEMENT. LUTILISATION DU LOGICIEL ET DES
SERVICES TREND MICRO PAR DES PERSOMMES MORALES EST REGIE PAR LES
STIPULATIONS CI-APRES.

Contrat de Licence Trend Micro

Licences d'évaluation et Licences Commerciales - Logiciel et Services Grandes
Entreprises et PME

Licence personnelle - Trend Micro Email Encryption Client

Dlate: Féwrier 2009

Frangaiz

1. Etendue du Contrat, Le Contrat s'applique a l'ensemble des logiciels Trend Micro
["Logiciel), des services proposés indépendamment du Logiciel ["Services Autonomes']

|2

() J'accepte les termes du contrat de licence

() Je rfaccepte pas les termes du contrat de licence

[(Précédent " Suivant > l [ Annuler

Le programme d’installation permet d'installer/mettre a niveau
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“"E",EETL'E ‘officescan sur lequel a été lancé le programme ou sur un aufre

“poste distant.

Trend Micro OfficeScan

Destination de l'installation
) TREND
MICRO

Je zouhaite installer/mettre & niveau le serveur OfficeScan.
() Sur cat ordinateur

() Wers un ordinateur distant, ou vers plusisurs ordinateurs

Aide ] [<Plécédent ][ Suivant > ] ’ Annuler

Trend Micro OfficeScan

Préscan de I'ordinateur
) TREND.
MICRO

Le programme d'installation peut rechercher les risgues de sécurité sur l'ordinateur cible avant
d'installer le produit. Souhaitez-vous que le programme dinstallation effectue ce scan ?

() Scanner l'ardinateur cible

() Me pas scanner lordinateur cible

Aide ] [<Précédent " Suivant > l [ Annuler

5-  Surl'écran suivant, le chemin d'installation du programme doit étre
indiqué. Il n"est pas utile de partager le répertoire d'installation. Un
sous-répertoire PCCSRV partagé sous le nom OFCSCAN sera créé
lors de I'installation.

6- lIn'y apaslieu d'inscrire I'adresse d’'un serveur proxy pour les
établissements de I'Académie de Créteil.

Direction des Systémes d'informations
26/11/2010
Page 3suril



acatimi p=

LT =,
S Trend Micro OfficeScan
Serveur proxy
(D) TREND.
MICRO
Si vous utilizez un serveur proxy pour accéder & Internet, spécifiez ci-dessous les paramétres proxy.
QfficeScan utilize ces informations pour telécharger les mises & jour depuis le zerveur de mize & jour
de Trend Micro.
Faramétras proxy
[ Utiliser un serveur proxy
Type de prosp
Mom de serveur ou adresse P
Part :
Authentification [facultatif] : Ltilizateur :
Mot de passe :
Aide ] ’ < Précédent H Suivant » l ’ Annuler
ffi ’ i I i
7 - Le serveur Officescan peut s’appuyer, soit sur le service IIS (Internet

Information Serveur) de Microsoft, soit sur le service Apache
Windows.

Pour I'installation sur une station Windows XP il est conseillé d’utiliser
un serveur Apache, car la version lIS installée sur limite le nombre
d'acceés clients simultanés a 10. Aucune limitation n'est imposée
par le service Apache.

Le port de communication des stations vers le serveur Officescan
doit obligatoirement étre le 2080 pour les établissements de
I'académie de Créteil.

Trend Micro OfficeScan E
Serveur Web

(@) TREND

Sélectionnez le serveur Web & utilizer pour le serveur OfficeScan.

(@S erveur Web dnache 2.0 [inztallé si non installé}

Part HTTP 2080

[ Activer S5L

Période de validité du certificat ; I:I année(s)
Prort S5 I:I

Aide ] [<Erécédent H Suivant > ] [ Annuler
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g,El!,Lors‘ld une premiere installation,

le programme propose de

communlquer aux stations clientes, soit le nom du serveur, soit son

9 - Dans la fenétre suivante, renseigner les trois champs I'un apres I'autre

adresse IP.

L'écran suivant n’est pas a renseigner si vous disposez de la
licence.

Trend Micro OfficeScan

Identification de I'ordinateur
) TREND.
MICRO

Spécifiez ¢ les clients Offices can doivent identifier le servewr selon gon nom de domaine ou gelon son
adresse P,

Trend Micro recommande I'utiization d'une adresze P g plusieurs cartes rézeau sont installées sur
l'ordinateur et Futiization d’un nom de domaine si ['adresze IP de l'ordinateur est sujette & des
modifications.

() Maom de domaine ;

@) Adresse [P

[ Aide ] ’<Précédent H Suivant > ] ’ Annuler ]

Trend Micro OfficeScan
Activation du produit 0

TR
1

END,
MICRO

Etape 1. Ervegistrement en ligne

L'activation comporte deus étapes
1] Erregigtrement en ligne [pazsez cette étape i vous possédez déja un code d'activation).
2] Saizie du code d'activation.

Utilizez la clé d'enregistrement fourmie avec votre produit et cliquez zur le bouton ci-deszous pour
proceder & Penregistrement en ligne. Un code d'activation vous zera alors envopé par e-mail.

Enregistrement en ligne

Aide ] ’<Précédent ” Suivant > ] ’ Annuler

avec les clés de licence qui vous ont été fournies.
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Trend Micro DfficeScan

Activation du produit

Etape 2. Saisie du/des codes d'activation f’} IE E§ B_

Saisissez les codes d'activation des services OfficeScan au format suivant :

Antivirug ©
! |

Diamage Cleanup Services ©

Réputation de sites Web et anti-spyware :

[ Aide ] ’(Elécédent H Suivant > l ’ Annuler ]

Trend Micro OfficeScan [g|

Installer le serveur Smart Scan intégré
(D) TREND.
MICRO

Le processus d'installation permet auzsi linstallation d'un serveur Smart Scan intégré sur
Iordinateur cible, Gérez les paramétres de ce serveur depuis la congole Web d'OfficeScan.

Parallélement au serveur intégre, un serveur autonome peut atre installs sur un zerveur Yidware.
Il peut &tre utile d'envizager linstallation de ce serveur pour remédier aux pannes.

Souhaitez-vous installer lz serveur intéaré 7
() Man. J ai déja installé un serveur autonome ou ['envisage de le Faire ulkérisursment.

(%) i, Inctaller le serveur intéaré. Ce serveur prend en charge les pratocales HTTP et HTTPS.

Pénode de validitd du certificat : annee(z]
Port 5SL:
Aide ] ’ < Précédent H Suivatt > l ’ Annuler
10- La station faisant office de serveur sera le premier client .
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Trend Micro OfficeScan

Installation d'autres programmes OfficeScan
(D) TREND.

MICRO
Outre le serveur QfficeScan, vous pouvez installer d'autres programmes OfficeScan sur l'ordinateur

cible. Choizissez parmi les programmes suivants :

client OfficeScan [ne peut étre installé que si ServerPratect for NT n'est pag installé sur
l'ordinatewr cible]

[ Pulicy Server for Cisco MAC

[ Cigco Trust Agent for Cisco MAC

Entrez le chemin complet du lecteur local et du répertaire ol est situé le fichier de certificat de
Cizca Trust Agent [par exemple : c:\ctagent.cer).

Le certificat dait s& situer sur 2 lecteur local ; les lacteurs mappés ne sont pas acceptés.

Aide ] ’<Précédent H Suivant > l ’ Annuler

World ¥irus Tracking program

(@) TREND

Trend Micro compile des statiztiques en temps réel sur les menaces auprés de nos clients dans e
monde et affiche le résultat sur la carte des virus. Cette carte montre les tendances des menaces
par continent/pays.

Souhaitez-vous participer au W orld Yirue Tracking Program ?

Dui, j& souhaite participer au \World Vius Tracking Program. Je suis cohscient gue lors de la
détection d'un virug/programme malveillant ou spyware/grayware sur mon spetéme, les
informations de détection collectées, v compris noms des menaces et nombre de détections,
zont envoyees au world Yiruz Tracking Program. Aucune information relative au nom de
l'entreprise, & des noms d'individus, d'ordinateurs, de sites, d'adreszes P ou toute autre
infarmation d'identification ne zera transmize. Je reconnais avoir pris connaiszance que cette
fonction de signalement automatique peut ére désactivée & tout moment en sélectionnant
"MWon" dans la conzole Web OfficeScan.

Aide ] ’<Erécédent H Suivant > l ’ Annuler

Participation au programme mondial de dépistage des virus.

Trend Micro OfficeScan

Un mot de passe pour I'acces a la console ainsi qu'un mot de
passe pour la désinstallation ou le déchargement de I'antivirus sur
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les clients doivent étre indiqués.
'y

Trend Micro DfficeScan

Mot de passe du compte administrateur

(@) TREND

Spécifiez les mots de passe d'ouverture de la cohsole Web ou de déchargement/désinstallation
du client OfficeScan. Les mots de passe empéchent la madification non autorizée des
paramétres de la conzole Web ou la suppression du client OfficeScan,

Mot de pazze de la conzole Web

Compte : | |

Mot de passe : | |

Confirmer mot de passe : | |

Mat de pazse de déchargement et de désinstallation du client :

Mot de passe | |

Confirmer mot de passe : | |

[ Aide ] [<Plécédent H Supeart ] [ Annuler ]

13 - Configuration du port d'écoute des postes clients, pour Créteil il faut
obligatoirement mettre le 2088.

Installation du client DfficeScan
) TREND.
MICRO

Le méme chemin sera utiizé pour linstallation du client DificeScan sur tous les ordinateurs
gérés par le gerveuwr OfficeScan. Entrez ci-deszous le chemin.
Aftention : le chemin ne peut pas &tre modifié une foiz linstallation terminge.

FProgramFiles\Trend MicrobOffices can Client

Port numéra |2DBH

Miveau de séounité

O Mormal ; attribue les privilbges d'accés déja configurés pour les fichiers programme et les
fichiers de registre de l'ordinateur aus fichiers et registres du client DfficeScan.

(&) Elevé : restreint 'accés aus fichiers et aus entrées de registre du client OfficeS can.

Aide ] ’(Elécédent H Suivant > l ’ Annuler

Trend Micro DfficeScan rg

14 - Vous pouvez autoriser, dans la console Officescan, le déploiement
et le paramétrage d’'un pare-feu sur les stations clientes. Cette
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“ﬁﬂﬁfﬁ%éﬂon peut-&ire activée par la suite.

Trend Micro OfficeScan

Fonctions antivirus
() TREND.
MICRO

Aide ] [<Erécédent " Suivant » ] [ Annuler

15- Activez ou non le mode d'évaluation des spywares

Trend Micro OfficeScan

Fonction anti-spyware
) TREND.
MICRO

Le mode d'évaluation a été congu pour voug permettre d'abord d'évaluer i un
spyware/ grayware est [égitime ou non, et d'entreprendre une action en fonction de 'Svaluation.
Cliguez sur ['aide pour obtenir plus dinformations.

Souhaitez-wous activer le mode d'évaluation ?

@) Oui, j& zouhaite activer le mode d'évaluation semaine(s]
por

() Non, veuillez ne pas activer le mode d*évaluation.

Aide ] [<Précédent " Suivant > l [ Annuler

16. La premiere phase de l'installation est terminée.
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Etat de l'installation

L'installation du logiciel est en cours de configuration.

C:h . ATrend MicrotOfficeScantPCCS AV SDownloadhP attembezaptn. zip

Apache HTTP Server 2.0

_A] Please wait while Windows configures Apache HTTP Server 2.0.63
=T

Time remaining: 10 seconds

s

17- Le service principal d'Officescan s'initialise et le client officescan du
serveur s'installe.

18- L'installation est terminée vous pouvez ouvrir la console.

Trend Micro OfficeScan

Installation terminée

J‘] Voug avez ingtallé Trend Micro OfficeScan avec succés.
J, N\
™

[ &fficher le fichier Lisez-mai

Précedent Terminer Anuler

19-  Mettez a jour votre serveur avant toute intégration de machines.
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20- Sl est activé, le parefeu local de la machine hébergeant

I'application Officescan doit étre configuré pour laissé passer les flux
entrant sur le port 2080.

S'ils sont activés, les parefeux locaux des stations de travail du réseau de
I'établissement doivent étre configurés pour laissé passer les flux entrant
vers le port 2088.
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