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1. Historique des évolutions

Version Publié le Page / Chapitre Nature de I’évolution
SIECLE impacté
9.4.1 02/11/09 - Création
- MAJ de notification en masse
5.1 MAJ de certaines captures d’écrans
11.1 18/04/2011 \ s
8/04/20 5.4 Ajout chapitre 5.4 Acces des éleves
3.2,5.2.1 MAJ de captures d’écrans pour TS Absences
MAJ copies d’écrans version 11.3
11.3 18/08/2011 - Suppression étape 4 : invalidation des Carx si non
création de compte parent dans les 3/4mois
Tout le doc MAJ des captures d’écrans
12.1 07/05/2012 Page 15 Ajout paramétrage : «Msg d’accueil »
Page 19 Ajout paragraphe « Consultation TS LPC »
12.4 03/12/2012 Toutle MAJ Menus + Onglet Statistiques
' document 8 a
Création d’un CAE a chaque création de Période
>:5 (CAE, p.23) Entrée Sortie dans SIECLE BEE
P .
13.1 15/03/2013 Paageezgg Modification du sous menu ‘Paramétrage’
g Modification du menu ‘Statistiques’
Page 32 X Ny .
Synthese acces téléservices
13.2 05/06/2013 Page 10 Courrier de notification
Page 13 Liens utiles
Page 33 Téléinscription
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2. Généralités

2.1 Offre de « Téléservices »

Le ministere de I’éducation nationale met en place une offre de « Téléservices » accessible sur Internet a
I'intention des parents et des éléves.

Les Téléservices proposés dans le 2" degré sont actuellement :
= |a consultation des notes,

= la consultation des absences,

= |a consultation du livret de compétences,

= |a téléinscription pour |'entrée au lycée (LGT).

Chaque établissement décide de la mise en place des téléservices. A noter également qu’il est possible d’y
ajouter des services académiques (a titre d’exemple : le cahier de textes), et éventuellement un ENT
défini par I'académie.

L'acces aux Téléservices s’effectue grace a un compte internet que les responsables |égaux et les éleves
créent eux-mémes a partir de deux informations :

= un code d’activation fourni par I’établissement,

= |la date de naissance de I'éléve.

Les responsables |égaux (parents d'éléves) recoivent un Code d'Activation Responsable (CAR) envoyé par
le chef d'établissement par courrier ou courriel. Ce code leur permet de créer un compte internet d’acces
aux services.

L'éléve a, lui aussi, un Code d'Activation Eleve (CAE) transmis par I'établissement qui lui permet de créer
son propre compte internet.

Les CAR et les CAE assurent la garantie de sécurité indispensable pour I'accés a des données nominatives
sur internet.

2.2 Lagestion des codes d’activation

Un courrier informant de la mise a disposition des téléservices est communiqué par le chef
d’établissement aux responsables ayant I'autorité parentale, et aux éléves (voir Erreur ! Source du renvoi
introuvable.).

Sur ce document, comportant toutes les informations et explications nécessaires, sont mentionnés
I’adresse du site web (exemple : https://www.ac-academie.fr/teleservices), ainsi que le CAR.

Un coupon réponse intégré a ce document permet au responsable légal de refuser de bénéficier de
I'accés aux téléservices (pour lui-méme ou pour I'éléve). Le chef d’établissement peut alors enlever
I’acceés. Dans le cas ou le chef d’établissement enléve I'accés aux téléservices pour un éleve, I'acces aux
applications pédagogiques (OBII, services académiques, ENT) est maintenu.
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Le code d’activation peut également étre invalidé a tout moment par I'établissement scolaire a la
demande de son titulaire : I'accés aux informations de I'éléve via le compte crée sur la base de ce
CAR/CAE n’est alors plus possible.

Enfin, les codes d’activation non utilisés (compte non crée) sont invalidés au bout d’un an. Pour les éléves,
un nouveau CAE valide est crée (un éléve devant toujours avoir un CAE valide).

Le chef d’établissement peut générer un nouveau code d’activation a la demande, en cas de perte ou
d’invalidation. La génération d’un nouveau CAR (ou CAE) ne supprime pas le compte, mais la famille (ou
I’éleve) doit ressaisir le CAR (ou le CAE) dans le compte existant.

Le code d’activation peut étre utilisé plusieurs années de suite, tant que I'éléve reste dans le méme
établissement.

Si un responsable légal a plusieurs éléves scolarisés dans des EPLE de 'académie, il recoit alors un CAR par
éléve et par établissement. Il est alors possible de regrouper tous les enfants de ce responsable sur le
méme compte.

2.3 Synoptique des taches a effectuer dans Administration Téléservices

Tout d’abord, le chef d’établissement :

= déclare qu’il souhaite utiliser téléservice (aucune obligation) (voir Erreur! Source du renvoi
introuvable.),

= active les téléservices retenus dans son établissement : lorsqu’il y aura plusieurs services possibles,
chaque chef d’établissement choisira ceux qu’il souhaite utiliser, sous réserve de décision du
recteur d’en rendre certains obligatoires dans son académie.

= définit les parametres propres a chaque téléservice. Par exemple les dates de publications des notes
(voir Erreur ! Source du renvoi introuvable.).

Ensuite, le chef d’établissement :

1. lance la génération automatique des codes d’activation sur toute une population de responsables
(voir 5.1).

2. informe chaque parent sur |'offre des téléservices et leur communique leur Code d’Activation
Responsable (CAR). On appelle cela la notification du CAR (voir 5.2).

3. communigue a chaque éleve leur Code d’Activation Eléve (CAE) (voir 6.1).

Pour les éleves de moins de 18 ans, les responsables doivent recevoir une notification de CAR avant que
leur éléve ait recu une notification de CAE.

4. Enfin, I'établissement recueille les éventuels retours négatifs des familles. L'établissement enléve
alors I'acces :

a. pour les parents, s’ils ne souhaitent pas bénéficier des téléservices,
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b. Pour les enfants, si leur responsable légaux ne souhaitent pas qu’ils utilisent les téléservices.

2.4 Schéma du processus de gestion des CAR en établissement

ADMINISTRATION Téléservice
Téléservices (Famille)

CAR non utilise dansl'annasa :

. CAR désactivé automatiquemeant
Génération en &

massede CAR

F 3

(tout I'&tab/MEF/DW)

Enwvaoidu CAR sux familles par mail ou coumer Création du compte 3

partirdu/des CAR
Gestion individuella(\a

CAR
[activation/desactivation
ou nouveau code)

¥

Cemands des familles: @
- CAR perdu d A

- CAR ne fonctionne pas
- Refus destélésarvicas
- Autres demandes...

2.5 Procédure de réplication des données SIECLE vers Téléservice

Pour des raisons de sécurité (séparation des données destinées aux responsables de celles destinées aux
établissements) et de performances (serveur dédiés aux téléservices pour les responsables d’éleves), une
architecture spécifique de bases de données est mise en place pour stocker les informations accessibles
aux responsables.

Une base de données « Téléservice » est mise en place pour le second degré, cette base est alimentée par
une opération appelée réplication.

La réplication permet de récupérer des données de la base administrative de gestion des éléves SIECLE
puis de les injecter dans la base de données « Téléservice ».

Cette opération est exécutée toutes les nuits, et de ce fait, les données accessibles par les responsables
ont 1 jour de décalage.

Il en est de méme pour les CAR : tout CAR créé le jour J, n’est utilisable par le responsable que le jour J+1.
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3. Se connecter au module Administration Téléservic es

A I'aide de votre navigateur (Internet Explorer ou Mozilla Firefox), connectez-vous avec I'adresse donnée
par votre CRIA : http://<nom de la machine académique>/arena.

minigteie

juaae
tieessacial

accedez d vos applications

Authentification

Exemple d’affichage pour un utilisateur ayant tous les droits sur toutes les applications :

M Scolanté du2nd degré

wiuny

—
e
fl— \
(wmnefse =
e eisagie .-I Fowey J

o S

accédez d vos applications

Bienvenue M. Jean Pler |

M Dase éléves établissement (BEE)

M Suivi de 'orientation [500)
Privention [fewes scolirmses)
Remétiation (sores prématurées)
Oacfiation (Qaiaguer avel les Iamiies)
SIPA (suhvl dies Inscrplions)

M Absences
Geston des absences
Saisie dans i3 classe (verson smpafiéa))
SaElSE 0Ens 18 lasse Jon siandard)
Paramétrage de Fapplicatian

M Hates
Notes dredteur
Notes fehe pédagogiqus
Holes vie scolame
Noles enssignant

Dernlére connexion le 8

Ereonnal do compiiancss (] BED

BRI A 091

s Le portail affiche les
s différentes applications
¥suvid  installées, en fonction des

i droits de Putilisateur

M Affact

ASTECLETION Dost-SErTRe
Affeciation entrée &n Tam
Aftecialion enfrée en Séme

Le lien vers 'administration
des Téléservices est dans la
catégorie BEE.
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4. Gestion des téléservices

4.1 Ouverture / fermeture

A la premiére connexion au module « Administration Téléservices », et tant que I’établissement n’a pas
ouvert les téléservices, I’écran d’accueil spécifique ci-dessous apparait.

Binisthie

Sconet Téléservices (Année 2012/2013)

SconetTs

Quoi de neuf

Informations pratiques Quitter

Gestion des télésenices  Accés des Responsables Accs des Eleves Statistigues

Cet etablissement n'a pas encore choisi de meitre les téléservices a
disposition des responsables et des éléves.

:.'.':'.'.T:: - Sconet Téléservices (Année 2012/2013)
‘"EEI:E.T.'EE Sconet Ts / Gestion des teleservices [ Duverture [ fermeture

THIT TS
. Accueil Aide Eli'n Quoi de neuf Informations pratiques Quitter

Gestion des télésenices Acces des Responsables Accés des Eléves Statistiques

% Téléservices non actives:

Cet établissement n'a pas encore mis les téléservices a disposition des responsables et des éleves.

I Activer les Télesenices I

Une fois les téléservices activés, ce menu permet d’ouvrir et de fermer chacun des téléservices.

Sconet Téléservices (Année 2012/2013)

Sconet Ts / Gestion des téléservices / Ouverture / fermeture

Seuls les téléservices ouverts au
niveau de I'académie peuvent
étre proposés dans cet écran.

Edition

. - Quoi de neuf  Informations pratiques
Gestion des télésenices Ac_cés des Responsables Accés des Eldves Statistiques

Quitber

u Gestion des téleservices nationaux :

Pou r pouvoi r Choisir un Consultation des absences
. , . . (i Fermé (2 Ouvert
te!e.serVIce, ) Ilet?bllssement d0|t m(rgs:::zorg:ul\i':;et personnel de compétences Liste les téléservi ces
utiliser I"application SIECLE Comsultatian des motes proposés  pour
correspondante : par exemple le O Formé & omrt / Fétablissement
i ] . Brevet Informatique et Internet
téléservice « Consultation des OFemé. @ owen

notes » ne peut étre choisit que si 2 Gestion des téleservices académiques :

Collége Verlaine

I’établissement utilise le module B

« SIECLE Notes ». T

De retour sur la page d’accueil, I'écran reprend ces mémes informations, mais I'état (ouvert ou fermé) ne
peut étre changé (bouton grisé).
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4.2 Paramétrage

Du fait de la réplication, toute modification du paramétrage est effective a partir du lendemain (voir
2.5).

4.2.1 Message d’accueil

Chaque établissement peut personnaliser son message d’accueil qui sera affiché a la fois sur la page de
I’éleve et du responsable dans « Scolarité services ».

Ce message limité a 1000 caractéres peut étre mis a jour a tout moment, quel que soit I'état
(ouvert/fermé) de chacun des téléservices.

Pour saisir un lien hypertexte, il suffit de sélectionner le texte a mettre en lien, puis taper le lien dans la
case "http".

L'apercu a droite permet de visualiser le « rendu » de la saisie et de voir ce que le responsable et |'éléve
verront dans « Scolarité services ».

Message d'accueil (11711000 caractéres maximum) Apercu

Bonjour, Honjour,

Nous vous informons que 'établissement arganise une journée Portes Ouvertes le 15 Mai 2012 Nousousmfonnonsgaelelabiss emenkoganiseurne

journée Portes Ouvertes le 15 Mai 2012.
Le Directeur
Le Directeur

=] (32 =] [o [« u] ()| (EL==15] (]

Visualisation du message coté Parents :

2 e :
5 Enl ﬂ ” |.E SE rV| E ES e | se déconnecter | gérer son comate | &

Bienvenue Alain
1 enfant est rattaché a votre compte.

La scolarité de Charléne Collége LANGEVIN WALLON
: ; Haut des places
Bz L 40 rue du Rendez-Vous
éléve de 4F 54360 BLAINVILLE-SUR-L'EAU
A Informations de I'établissement :
Les absences
Le nombre par semaine des demijournées o0 au moins une absence a &té signalée et traitée. Bonjour,

= Consultez les absences de Charléne 7
Mous vous informons que Fétablissement organise une
journée Portes Ouvertes le 15 Mai 2012,

| A -
Le livret de compétences o
La liste exhaustive des compétences, tout au long de la scolarité.
= Consultez le livret de compétences de Charlene -

a
Les notes
La liste exhaustive des notes pour chaque contréle, tout au long de lannée
= Consultez |a liste des notes de Charléne

Admin TS — Guide de utilisateur 9/34
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4.2.2

Courrier de notification

Les courriers de notification peuvent présenter aux responsables des éléves les téléservices proposés par
le ministére de I'Education Nationale mais également un E.N.T si I'établissement en utilise un. Ce menu
permet a I'établissement de choisir les adresses qui figureront a la fois :

= dans le courrier de notification (pour les responsables et pour les éléves)

= sur la page d’accueil des téléservices (pour les responsables et pour les éleves).

Par défaut, c’est le choix
« Téléservice seul » qui est
sélectionné.

Seuls les ENT définis au niveau de
I’académie peuvent étre proposés

dans cet écran.

Apergu du courrier de notification :

Type de courrier

O Téléservices

(®) Mixte ENTITéléservices,
() ENT Seul

R Configuration des courriers de notification ="

ENT 4 associer au courrier et i la page d"accueil des Téléservices

EMNCE8

VOSGES
ENCES : https:/fwww.encB8.fr

Ak S HANCT-PETT L I

COLLESE LA CRAPTE

3 RUE DELACRArTE Lot wrani g pren

e ! URL des téléservices
N oo ou URL de F'ENT

Oyt : TS0 & CEAPDRINGT O SOVVICES NI POCT SUNTR I BOisrth 09 e aafsnt

i L2k qpaw responaabie Mgal de ik SIS Chicd, vout Suvenes

5 o-deracn n goce o
, PREair dy S LR mmnwmn-wumur»mmﬂfﬁtwﬁ

[0

Catle
& —- —

Tl o 8E TRAS
e

metz.frits

B D S S M MR R g T e Sy S P

Liste des téléservices
ouverts par
I'établissement et/ou
mention de 'ENT

Admin TS — Guide de 'utilisateur

Dés le 15/03/2013, il suffit de vous connecter a I'adresse Internst : https:/isee 8w in.ac-nancy-

Une fois cette procédure réalisee, vous disposerez des services suivants :

College Verlaine, Consultation des absences, Consultation du livret personnel de compétences, Consultation
des notes et un espace numerique de travail ; d'autres services pourront étre ajouteés par la suite.

afi S TErcks a1 barices STTANET O reeponmaig

Haanmmmnp’wn
Meta

h i wwﬂsmmmmmmm:t
Chicd (REMEY}

Fata "

Taten O 3oTAS Sun AarvicRs BITOARET fot Fiken
RN ERpOTATON P gopopiL
L Criceh (EME DY
W-ﬂammwmwfwn

o ron peuhaite pan que T dust jo suis
il purie S0deler bus Sereied Silenael

s "

e

2% 3 P, ] B0 i e P ) ot e
3 PRI BT

Loy

B B0 A, P S Al S e LTRSS 36
A e

Dans le cas ou aucun

ouvert, ce paragraphe
n'est pas mentionné

téléservice n'est
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Apercu de la page d’accueil téléservices pour un parent :

Biemoenys Isabelle, Chrstophe

2 enfants sond rattachés a.volre compte

La scolarité de | Gastan e

La liste exhaustive des compélences, toul au long de fa scolanté
> Consultex te InTet personnel de compélences de Gagtan TR

Les notes — =

La liste exhaustive das noles pour chaque contrdle, tout su long da 'année Téléservices

= Consylte ia liste des ng Gactan nationaux 4
a

Autres services
Accéder aur aulres semvices qui vous son proposdes
> College Verane

Teléservices
académiques

&%

“’sculﬂriré Services ——

nd la 2107 199% 400 e i Retvder- Vs
abbve dea L) 54360 BLAINVILLE-SUR.L'EAL
Comacter Pitablissemes
Y] | —— o ;
Les ahsences L'environnement numérique de travail (ENT)
Lix nombie par gemans dos dime | ourmdes 0 au moing ung ADSencE & f& signalés & radde Arcidez aux ressounces 8 aux Semced plopeEes Jun famadles par Diquipe pedagogiqua
= Consulter les absences adtan > LENT de Gastan
A . ,
Le livret personnel de compétences ENT 3

College LANGEVIN WALLON

Hnat des places

Si le type de courrier choisi est « Téléservices » :

Dans le courrier de notification :
= L'URL indiquée (1) est celle des téléservices

= Les services mentionnés (2) sont uniquement les téléservices (nationaux et académiques) ouverts

Sur la page d’accueil des téléservices :

= Seuls les téléservices ouverts (nationaux et académiques) sont mentionnés (4 et 5).

Si le type de courrier choisi est « Mixte ENT / Téléservices » :

Dans le courrier de notification :
= L'URL indiquée (1) est celle des téléservices

= Les services mentionnés (2) sont a la fois les téléservices (nationaux et académiques) ouverts, et

également I'ENT.
Sur la page d’accueil des téléservices :

= Les téléservices ouverts (nationaux et académiques) sont mentionnés (4 et 5), ainsi que I'ENT(3).

Si le type de courrier choisi est « ENT seul » :

Dans le courrier de notification :
= L'URL indiquée (1) est celle de 'ENT
= Seul 'ENT est mentionné comme service (2)

Les parents n’accédent pas a la page d’accueil des téléservices, puisque I'url ne leur est pas communiquée

dans le courrier de notification.

Admin TS — Guide de 'utilisateur
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Lien de contact établissement

4.2.3

Afin que les responsables des éléves puissent communiquer avec I'établissement, I'établissement doit
déclarer la boite dans laquelle il recevra ses messages.

F configuration du lien de contact établissement ==

Lien de contact Courriel de contact

(®) Actif ce.RME@ac-nancy-metzfr =
ce. RNE@ac-nancy-metzfr

Prenom.MNOM_RESP@ac-nancy-metz.fr

() Mon Actif

[ valider |

La liste déroulante propose I'ensemble des courriels définis dans le module « Commun », c’est a dire
I'adresse de courriels 1 ou 2, ainsi que les courriels de vie scolaire potentiellement définis par
I'établissement et créés dans DELEG-CE. Si aucun courriel n'est défini, la liste déroulante ainsi que le
bouton « Valider » sont grisés.

L’établissement choisit d’offrir ou non cette possibilité de communiquer en sélectionnant le lien de
contact « Actif » ou « Non Actif ». Le responsable, dans |"application téléservices, verra alors un lien

« Contacter I'établissement » sur sa page d’accueil. [

College LANGEVIN WALLON
Haut des places Objet

40 rue du Rendez-Vous

54360 BLAINVILLE-SUR.L'EAU

+| Sujet du message

Message =|Message du parent

En cliquant sur ce lien, un formulaire de saisie de
message lui est proposé.

Sil  va jusqu’au bout de sa démarche,
['établissement recoit un message de la forme
suivante :

De << mol_pareni@ioumisseur  >> Les nom et prénom du (ou des) responsable(s) associé(s) au

Sujet  Téléservices - << Sujet du message >»

Pour << mail_etablissement@ac-academie >
Message saisi via I'application Téléservices par:
Civilt21 Prénem? Nom1 << ou Civi€2 Prénom2 Nom2 >>

Contenu:
<< Message du parent >>

compte Téléservices est (sont) ajouté(s) avant le contenu du
message.

Le courriel utilisé pour la création du compte Téléservices
« parent » apparait dans le champ expéditeur. L'établissement
peut donc répondre directement au parent par son client de
messagerie.

Le responsable recoit une copie du mail qu’il a adressé a I'établissement (sans cependant avoir de
visibilité sur I'adresse de I'établissement "undisclosed-recipients").
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4.2.4 Liens utiles

Ce menu permet au chef d’établissement de définir des liens qui seront affichés sur la page d’accueil des
téléservices pour les éleves et leurs responsables. Les liens sont affichés dans I'ordre ou ils ont été créés.

LI T

tncaiinn_* Administration Téléservices (Année 2012/2013)
e

snihy 3 '\. Administration Téléssrvices / Paramdétrage / Uens utiles
npltign; e
reehur Bom ‘,f
| —

- Accusil Aldn Edition Quoi da nauf Informatbions pratiques  Quitter
| Gestion des Eléservices  Accds des Responsables  Accés des Eidves  Stalistiques

B Liens utiles ==

Libellé Ul Es
Le site de I'établissement hip.isitedeletablissement fr * Pl | 1
Le site de I'scadamie http:isitedelacademie v L RS |

- T ILUTOTIME SETVILES

Brvimietiz W Amad oo
2 ndinds S0ngISad R § VoI LT

I Srotartd o8 | Loisie w College de Ia Plaine
8 i i Lt Fpilsbepie
iy 1 CROI M 30101 g ereishibe
e — Comtecinr Citnbinsement |
Mets aps s bl son i
W Uinecription pour ln rentres 2012 L 12 rpenrnibai | onari fochh ouvene Syt
Conines Mefeiaton e valie erfinl VouR pouwed CEnAimeT fan MECHPSES o Oeplied o8 fke de i BT | FERCODAE HSRENAN tamel, prbiartilon des edaites oF ool
cEnEEgrEmEniL r sacimre, dited des arbvhi deved
LUt i Lty e GE— ez oG |
¥ies absences
B [ b abencs 46 L oiiye G M Csnvironnement numirique de travall (ENT)
A ST ur SIS oL SRS (REG018Y ¥ far THuDe pid
= FEMT o L L 0
HLes noten
La fighe mxhpustve dus. ot h wrdydiie, bl gt 167 cim Farn . ‘o
m_.';;_.'u;ﬂu T bt ; ¥ Duslques ligns utlles Liens parametres par
=18 8l o Catal g gariem 15 i
Lo QOdorHaned GO G BHT0T ariS Ju COnlEl 08 DS  WDTRieds o] apeac i e pid I'etablissement
ity ieale e TACHbmis
= hirg [t e refad
4.2.5 Consultation Notes

Ce menu de paramétrage n’est accessible que si I’établissement a ouvert le téléservice Notes.

Ce menu permet de déterminer le type de publication, c'est-a-dire le jour auquel les parents et éleves

peuvent consulter les notes, en prenant en compte la date de publication spécifiée par le professeur au
moment de la saisie d’un contrdle.

Par défaut, le type de publication est fixé « au fil de I'eau ».

[ALLEL T
L .

Sconet Téeléservices (Année 2012/2013)

Sconet Ts / Consultation Notes

by
ircherehe e

Aide Edition
Gestion des té]ésem’c_:es Accés des Responsables Px_cc‘es des Elgves Statistigues

Quoideneuf  Informations pratiques Quitter

L] Sélection du type de publication ="

(2) Au il de leau () A éohéance.

Si I'établissement choisit une publication au fil de I’eau (i.e. chaque jour) :
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= |es controles saisis par l'enseignant sont affichés avec 1 jour de décalage par rapport a la date de
publication (d( a la réplication, voir paragraphe 2.5),
= ce choix concernera tous les MEF et toutes les divisions de son établissement.

Si I’établissement choisit une publication a échéance (par exemple a la fin du trimestre),

= seules les notes pour lesquelles la date de publication est arrivée a échéance sont affichées,
= une date d'échéance est définie par MEF et par division.

Par exemple, pour un contréle, la date de publication définie par I'enseignant (le 13 décembre) est
postérieure a la date d’échéance (le 12 décembre), alors ce contrble ne sera pas affiché :

% gélection du type de publication =

() Au fil de Feau (%) A échéance W
I [ Sconet Notes - SCONET Motes - Cont... x | {7 Authentification ATEN x | + |
[ i
Detes e gablicatimitn €& a fsconetnotesens/SaisitNotesCirls.dofcontroleld=150229 | M- Google
Mef Division I Dates de DUBHCHHDHI - -
W LYCEE LEGT - Utilisateur :
1-8TMG 31016 1STMG 1 L 121212012 '
: Période(s) active(s) : T2
1-8TMG 31015 98THG 2
= Notes > Notation > Saisie des notes
1ES 1ES1 W)
1ES 1E82 et
Accusil Ade Editian Quoi de neuf i imiques
1ESEU 1ES1
1SR 182 i Contrile de M. 2
1L qL = période T1 Divisian 15TMG 1 ;"_E;;_"e': :,_:““;""te SHEEmAT
1LEU 1L Libellé interro2109 Coefficient 1.0 Notation sur 10
188VT 181 Date du contréle 12/11/2012 ] B 17202 B
T s DT RO OE TR E T CONTAE poiinea Fidifer dans les relevés de notes)

B mibertion du type de pebicnlion

[N ST oY T2 A swkaanes
B Bates de publication W it Laaal
(T Dvisash Clalis du fubbuin
1-STAG 11018 [ 1aTuG Y | _.
18T TintE 18TUE 2
1ER 1M
1E3 1ER
gl 1081 DCefinir une nouvelle date
IESEY 1ES2 Ol Supprimer une date existants lr
n 1L
ILEL 1t |
BT 131
IS LK -]
1EHTE 151
1EETE -
| e ) MAZTI .
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29/10/2009 G5

[

HEEEIE

B Mmef/Division possi

% sélection de | a ajouter =

3EME
3JEME

Sélectionner TOUS les
couples MEF [ division

B sélection de la date & ajouter =

1

4 Seplembre 2011 3

LMMJV S§SD

12 3 4
5 5 7 8 9 10 1
12 13 14 (15|16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30

OU sélectionner un ou
plusieurs couples MEF/
division

Walider

| | Anmuler J

301
302
401
402

403

Lorsque I'utilisateur change de type de publication :

= |e passage de « au fil de I'eau » vers « a échéance » ne pose pas
de difficulté particuliére,

= par contre dans le cas inverse, un message d'avertissement
indique a l'utilisateur qu’il va perdre I'ensemble des dates saisies

et une confirmation est demandée.

Suppression des dates d'échéance

= continuer?

Les date: héance vont &tre supprimées,

Si I'utilisateur ferme le téléservice de consultation des Notes, il ne perd pas son paramétrage en cours. Il
sera a nouveau proposé a la réouverture du téléservice.

4.2.6 Consultation des TS LPC

Ce menu de paramétrage n’est accessible que si I’établissement a ouvert le téléservice Livret Personnel

de Compétences.

Ce menu permet de déterminer le délai de publication, c'est-a-dire le nombre de jours apres lesquels les
parents et éleves peuvent consulter les validations de compétences, a partir du moment ou la saisie a été

effectuée par les enseignants.
Le délai varie entre 2 jours au minimum et 365 jours.

Par défaut il est a 8 jours.

Gestion deg téléservices

mi
anplilnn

minisiiry
Hacatinn

fncherehe

T pélai de publication ==

Nombre de jours entree |a saisie et la publication

SconetTs /|

Accueil Aide
Accés des Responsables

Si l'utilisateur ferme le téléservice de consultation du Livret Personnel de Compétences, il ne perd pas
son paramétrage en cours. |l sera a nouveau proposé a la réouverture du téléservice.
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5. Acceés des responsables

Ce menu permet au chef d’établissement de gérer I'accés des responsables aux téléservices, par
I'intermédiaire du Code d’Activation Responsable (CAR).

A l'ouverture des téléservices, ou en début d’année scolaire, les deux premiers sous menus permettent
d’effectuer des opérations en masse : génération des acces, puis notifications des CAR sur toute une
population de responsables.

Au cours de l'année scolaire, le troisieme sous menu permet la gestion individuelle des CAR:
I’établissement peut désactiver (ou régénérer) les codes d’activation des parents ayant indiqué a
I’établissement leur refus (ou la perte) d’acces aux téléservices.

Pour la téléinscription, si des responsables d’éléves étaient en possession d’'un compte dans
I’établissement précédent, le code est rattaché au compte du nouvel établissement. Ce processus
automatique est dénommé « Continuité d’acces ». Il est conditionné au fait que les téléservices sont
ouverts dans le nouvel établissement.

5.1 Créer les codes en masse

Ce menu n’est accessible que si I’établissement a ouvert au moins un téléservice.

Ce menu permet au chef d’établissement de générer des Codes d’Activation Responsable (CAR) pour les
responsables sans CAR valide et n'ayant pas refusé I'accés aux téléservices.

Choisir [a population par critére de niveau :
*Pour tous les éléves de I'établissement

Gestion des lélésandces | Acchs das Responsabies. Acchs das Eldves (23
e AR = * Pour un MEF
B gajection des ala Créerles codes en masse T oanm
Belection des Bleves * Pour une division
Population Motifier an masse bder
() toas les élives Gérer le urunfresponsable 88vel  |jode valide

(2) wer - (%) Tous
S Ao \
i) Division -
' Choisir le filtre pour afficher les reponsables :
B Filtre *Sans code valide
Beams «Tous
[ Ligat 1 ) Légar 2

B Liste des éléves / responsables =

|Etéve Responsable Qualité  |Adresse farefusé aun  Datede  |Dateds Créercode |
. {faccés  |code  [Nolbification |continuité |
; valide | loacces
i Sidjy (2D) n Légal1 | 24 avenue - Oui 4]

Cyril (34)

Cytil (34)

Légai1 | 28RUEDU

' Légai2 |39RUEDU.

- Ol

i- Oul

| oano12

oanon2

| créeres codes l-i

4
-

La validation générera les CAR pour les
élevesiresponsables sélectionnés
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Pour modifier des acces lorsqu’un CAR valide a déja été notifié, il conviendra de passer par la gestion
individuelle des CAR.

La liste de couples éléve / responsable apparait en fonction des critéres et filtres choisis.

Il est alors possible de cocher des couples éléve/responsable, puis de leur générer des CAR, afin de leur
donner accés aux téléservices. Si il existe un code d’accés en cours de validité (notifié ou non) pour un
couple responsable / éléve, aucun nouveau CAR ne sera généré, la case a cocher est désactivée : la ligne
est informative.

Une date de notification apparait pour ceux qui ont déja été avertis par courrier ou par courriel.

La colonne « Date de continuité d’acces » indique la date a laquelle le nouveau CAR a été rattaché au
compte qui avait déja été créé dans I'établissement précédent de I'éléve. Cette colonne n’est affichée que
lorsqu’on s’intéresse a tous les codes (de méme que les colonnes « A un code valide » et « Date de
notification »).

Des accés peuvent étre créés uniquement pour les responsables légal 1 et |égal 2 définis dans SIECLE.

5.2 Notifier les accés des responsables en masse

Ce menu permet au chef d’établissement d’informer le responsable sur la mise en place des téléservices,
en précisant leur code d’acces (CAR).

La sélection des couples éléves / responsables se fait:

«sur la population d'éléves (tous, pour un MEF, une division)
+sur le responsable (légal1 etfou légal2 ; non notifiés uniquement,
déja notifies mais qui n'ont pas créé de compte ou tous)

Gesfion des 18lésenices  Accisdes gnsables  Accés des Eléves

Igs codes &N masse

= o = | |
B Sélection des éléves |
Motifier en masse i

Papulation Etal Notification

= 1] i iliva)

© oo ton i Gérer le Code pour un {responsable,élive) O Moxs ki wrd

) mEF - % Léga 2 () Do notifién mais sans compte
() Diwimion - *) Tous

B sidii da Transmlesion + — | Définir le mode de transmission désiré :
Informer par 4 * par courrier électronique (courriel)

[ courrler dlectronique * par courrier papier

[ Document papier

B Liste des notifications ==

|Eléve ?Respunsable :{Elualt:lé _!.-m:lresse I Courried -:Da!e de :_Hm:le de "E;abe de wnh.nudé-'

| A | | | Motification :lel'n:aﬂm dacchs |

| sonstance (1 ES2) | abelle [Legsz | | 4]
ronstance (1 ES2) | atrice Légal 1 oT2n2 el

| Leonig (2 3) | Fredénc Légai 1 | 2809012 | Courrier
Leonia (2 3} | Micole j Légal 2 |

| Brandon (T ES1) | Serge Légal 1 | 280912 | Caurrier -
Héléna (2 2) | Corinng Laga 2 10M0M2 r

| H#léna (2 2) | Dominigua Légal 1 | 260812 | Courrias 10M04n2 v

' Notifer af—— La notification exécute I'envoi des courriels

et/ou I'édition des documents
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Dés qu’un mode de transmission est sélectionné (courrier électronique ou papier), la liste s'affiche.

Si seule la case a cocher « Courrier électronique » est cochée, la colonne « adresse/courriel » indique les
adresses mail disponibles dans SIECLE, les autres sont laissées a blanc. Seules les personnes disposant
d’un e-mail seront alors notifiées.

Si seule la case a cocher « Document Papier » est cochée, la colonne « adresse/courriel » indique les

adresses disponibles dans SIECLE, les autres sont laissées a blanc. Un document PDF est généré apres
Notifier J

avoir appuyé sur le bouton |

Si les deux cases sont cochées alors la priorité est donnée au courrier électronique. Si aucune adresse
mail n’est renseignée pour un responsable alors celui-ci est notifié par courrier papier.

Exemple :
Académie de VERSAILLES Le 1080452011
GLEG GUY DE MALPASSANT Le chef délablissement

42 RUE CAMILLE PELLETAN 4

7EADD HOUILLES

Tél: 0161 04 32 60

Fax 016104 32 50

Coaurmiel:

Objet : mise & disposition de services et

Internet pour sulvre la scolarité de votre 78000 VERSAILLES
enfant

En tanl que responsable légal de l'éléve Pierme DURANT vous lrouverez ci-dessous un code uniquée qui vous permelia de créer un
comple intemel pour accéder aux services proposés par le CLG GUY DE MAUPASSANT.

Eléwve Classe Code d'activation
DURAND Pleme JEMET |agco|[EFs||HI]|123]
Dés 1o 11012011, 1 UMt de vous connecler & I'adresse nternet - adrasse TS1[ adresse ENT]

de saisir voire code d'activation puis de suivre les différentes étapes qui vous seront indiquées.

Line 115 Cetle procedure réalsse, vous dISpOSSrez des Senvices suivanis -

[Liste des télé-services nationaux et academigues ouverts par I"établissement 3 destination des parents] [et] [ un espace
numerigue de travailf]: d'autres services pourront &tre ajoutés par la suite

Conformeément 4 fa fod Informaligue ef MDedés” du 6 fanwer 1978 modifiée en 2004, vous benélciez d'un drolt d'acces ef de rectificalion
aux informalions qui VOus CoNCement, que vous pouVver BXercer en vous adrassani au chel d'elablissement

5l vous ne souhaitez pas acoeder a ces services, @ vous prie de bien vouloir me reloemer le coupon ci-jint diment renseigne el
3|gné. [[Vous avez auss b possibilite de refuser FEccas aux senvices Intemel pour wotre enfant, votre enfant aura toulefols acces aux
applicalions pédagogiques mises 3 dspasition des éléves durant ks lemps scofaire ]

Weudlez agréer mes salutations distinguées.

[Mom du chet, d'etab |

1
]
Le chel détablissement i
i

Refus de I'accés aux services INTERNET du responsable Refus de I"acces aux services INTERMET pour I'gléve
{hors applications pedagogiques):

DURAND Prerre (3EME1)
Je ne souhaite pas accéder aux services internet de |'éleve: Nam de la personne déieminice de Nawonts - DURAND Miched

Nom de la personne détentice de Pautonie " DURAND Michel

DURAND Piemé (3EME1) Je ne souhaite pas que I"éléve dont je suis respensable
Falt 3 I Signature - puisse accéder aux telé-services,

Fait a e Signature
En cas de refus, merci de refoumer cetle fiche 4 Mattention de la

difection do Ieatiicsement. En cas de refus, merci de retourner cetie fiche & Fattention de la
direction de I'Biablissement,
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Si toute la population sélectionnée a déja été notifiée, un message est affiché.

De méme, si aucun téléservice n'est ouvert dans I'établissement, la liste des téléservices a afficher dans le
courrier de notification sera vide et un message est affiché.

Attention
Attention
Aucun télésernvice nest ouvert dans votre
Aucun couple éléve fresponsable n'existe pour cette gtablissement,
sélection la liste des téléservices dans les courriers sera

doncvide !

[_ox | —

Les personnes notifiées avant la version 12.1 ont un mode de notification « Inconnu ».

Les responsables qui ont bénéficié (ou vont bénéficier) de la continuité d’accés sont affichés en rouge (le
courrier de notification differe quelque peu pour ces personnes).

Ohbjet : mise a disposition de services internet pour suivre la scolarité de votre enfant

Vous étiez tiulaire, en tant que responsable légal de ['éléve , d'un compte infernet de suivi de sa
scolanté dans 'élablissement précédent. Je vous informe gue vous pouvez continuer cette année d'utiliser ce méme compte
pour les 1éléservices suivants

Consultation des absences, Consultation du fivret personnel de compétences | d'autres services pourront &tre ajoutés
par la suite

Le nouveau code ci-dessous va élre associé 3 voire compte de maniére automatique

Eféve Classe Code d'activation
- 15TMG1 | e7rr || oue || amo || ne3 |

Dés le 211172012, il vous suffit de vous connecter i votre compte i I'adresse internet : S{teleservices.url}

{Vous powrrez vérifier gue og nouveaw code y esf bien référencé en suvant le ien “gérer son comple” en haut & droife. A
défaut, vous pourrez lajouter en eliquant sur le bouton “rattacher un enfant™)

Ce courrier sera envoyé une seule fois apres le changement d'établissement (I'année suivante ou en cas
de renotification la méme année : courrier normal).

Seules les personnes dont le CAR valide n’a pas de date de notification sont prises en compte.

Un courriel est envoyé (ou un courrier est édité) par couple éléve / responsable.
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5.3 Gérer le code pour un couple responsable / éléve

Ce menu permet au chef d’établissement de gérer le code d’accés d’un responsable (gestion individuelle
des CAR) : création, gestion, notification, visualisation de I’historique.

:IIIIIIrlII’r
seplilna
recherche

B Sélection des éléves =

Premiére(s) lettre(s) du nom de 'éléve

Gestion des teléservices  Accés des Responsahles  Acchs-dBs Eléves  Statist

sconetTs / Accés des Responsables / 1 Recherche des éléves

- Par le nom (a partir de la premiére lettre)
- Par MEF

- Par division

Editio-.

Drivision

I (Tous) | X, | [ {Toutes) | VJ | Rechercher

La liste des couples éléve / responsable s’affiche et le bouton « Gérer les codes » qui apparait a coté de
chaque occurrence permet la gestion individuelle d’un CAR.

% Sélection des éléves =+
Premiére(s) lettre(s) du nom de I'éléve Mef Division
[ous) ] (1L =] |
B Liste des éléves / responsables ==
Eléve Responsahle ':‘ar::::é :;:;ecode :::;Z:ﬁon nM(;)t?ﬁecda;on Utilisé E;;z:ﬁné Gestion des codes
d'acces
v -1L-néele 141211996 |4
(Légal 1) - oui 07M2/2012 Courrier Naon Sl  Gérerles codes |
(Légal2)  Oui Naon 07H212012 Courrier Nan e [ céreriescoges | [
v -1 L-née le D6/02H996
(Légal 1) 3 Oui 07H212012 Courrier Nan i [ Gérerles codes |
{Légal 2) L oui 07M 22012 Courrier Non -
¥, -1 L-née le 34/05/1935
(Légal 1) - Oui 07H212012 Courrier Nan i [ Gérerles codes |
(Légal 2) B Oui 07H212012 Courrier Nan = [ Géreries codes |
v -1L-néele 19/011996 v

L’historique des codes d’activation est affiché pour le couple éléve / responsable sélectionné. Pour un
couple responsable / éléve, un seul code d’activation peut étre valide a un moment donné.

La colonne « Utilisé » indique si le responsable a déja utilisé ce CAR (c'est-a-dire qu’il possede un compte

valide).
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Gestion ges tlésemvices

Arcés ges Responsables

ALcEs des Eléves

Statictigues

= Responsable / Eléve sélectionnd =
Sonla (Legal 1)

Fasponsakle | E-mail Ezanat |

Aocade aux téleservices

e -nancy maiz, e

%, Fue Jean Moulin

Elbua ¢

Maf

Ivonick - nd le 11,/087/1998

IEME

| Enlever Faccés I Adrezse 1
-

Chaque clic modifie I'état du bouton
(«enlever I'accés » ou « autoriser I'accés »)

B Liste des Codes d'Accés (CAR) ==

ICode i:h‘ahue |Utitisé Date demiére modi EDabs de nofification iunue de natfication jDa1e di confinuité d'acces
1cak - - GSK | crul Hon 1503113 Création |

1w - -7 | Non | Non | 3008012 irvcalidation [ 310101 | inconnu |

| Geénére un nouveau code valide, et invalide le

| précedent s'il existe.

L

| Moweaucode | Molifier code | imvalider code | Retourmerd lakiste |

Motifier code

|, une boite de dialogue demande le mode de

Lorsque I'utilisateur actionne le bouton [

transmission choisit, puis le message de confirmation s’affiche (suivant le choix) :

Choisir le mode de transmission

Voulez-vous notifier le responsable par E-Mail ou par Letire ?

| EwaL ||

Lettre |

o

o

~

/

Le courrier électronique a bien &té envoyé

T

~
Mtention\A

Pensez a enregister le fichier .pdf généré si nécessaire car
la personne sera considérée comme notifiée.

T

Gestion des télésenvices Acces des Responsables

Enlever l'accés

Lorsque le choix porte sur
la lettre, apres
confirmation I’écran se :
grise et l'utilisateur doit |- o
enregistrer le PDF.

Code Walide Utilisé
Man

MNon

Acces des Eléves Statistiques

Date de notification Mode de natification Date de

1810313
310111

Diata derniére modif.
15313 Création Courrier

30/08N12 Invalidation Inconnu

Enregistrer\iF’DF

La notification n’est possible que si le CAR est valide. La notification peut étre faite plusieurs fois depuis

cet écran.

Le chef d’établissement utilise le bouton

[ Enlever l'accés |

s’il recoit de la part du responsable le coupon

réponse (inclus dans la notification) indiquant son refus de bénéficier des téléservices.
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B Responsable f Eléve sélectionné =
Responsable « 00 Ericare (Légal 1) E=mall Scanat o Fac clermont. fr Elave | - o Cyrilh - nde le 07 /09,1998

Accede aux téléramvicen [ ];'mmrﬂags_ Adrarse | 39 RUE DU 8 MAT 19452 Maf ¢ FEME

Divizion | IR

F Compte téléservice -

Identifiant 1 0 Errmail du compte 1 Bac clermont. fr Ekat du comphe | Waliché

[ Ré initialkser le mot da passe |

Le pave ne s'affiche que si
un compte existe \ On ne peut réinitialiser que

des comptes validés

Code valide [tlisé [Date demigre modif. |Date de notification - ont
|o7gc - - G5C | Qi Qi ZHONT Utilisation 1902113 | Courrier

. | . | . |

| Nouveaucode | | Notifler code | | Invalider code |  Retoumerdlaliste |

Lorsque le responsable a (ou a eu) un code d’activation associé a un compte, le dernier compte connu est
alors affiché dans un pavé supplémentaire « Compte téléservice ».

L'« Identifiant » est le login saisi par le responsable lors de sa création de compte.

A l'issue du processus de création du compte, chaque parent recoit un courriel de confirmation de
création, contenant un lien qui doit étre activé dans un délai d’'une semaine.

Le compte est a I'état :

= « Provisoire », lorsque le compte est en cours de création (e-mail envoyé au responsable),

= « Validé », lorque le responsable a confirmé la création (en validant le lien contenu dans le mail).

. , , . Houveau mot de passe
Depuis cet écran, le chef d’établissement peut

également réinitialiser le mot de passe du responsable. Un mot de passe provisoire a été affects au
Ce bouton n’est pas affiché lorsque le compte est a compte et expedie au responsable a l'adresse de
I’état « Provisoire ». Messagens - @ .

ok

Admin TS — Guide de utilisateur 22/34



' . . . ’ V4 .
Administration Téléservices 18/07/2013

ministgre
ﬁ::ic"ﬂ" | Diffusion
u Guide de l'utilisateur nationale

Libeni + oo
REPUBLIQUE FRANCAISE

6. Acces des éleves

Ce menu permet au chef d’établissement de gérer I'acces des éleves aux téléservices, par I'intermédiaire
du Code d’Activation Eléve (CAE).

A l'ouverture des téléservices, ou en début d’année scolaire, le premier sous menu permet de notifier en
masse (sur toute une population d’éléves).

Au cours de I'année scolaire, le second sous menu permet la gestion individuelle des CAE.

La création des codes d’activation pour les éléves est assurée par SIECLE Base Eléves Etablissement, dés
la création de I'éleve. Le CAE peut étre invalidé suite a une sortie de I'établissement, un nouveau CAE est
alors crée au retour dans I'établissement. D’'une maniére générale, un nouveau CAE est créé dées la
création d’une période entrée-sortie. L'éléve doit alors étre notifié.

Le code d’activation des éléves ne sert pas uniquement aux téléservices du portail « Scolarité service ». Il
peut permettre a I’éleve d’accéder a OBIl, a un ENT... De ce fait un éléve a toujours un CAE valide.

6.1 Notifier en masse

Ce menu permet au chef d’établissement d’informer I'éleve de la mise en place des téléservices, et de
transmettre le code d’activation (CAE).

Ces courriers ont vocation a étre distribués aux éleves directement dans |’établissement. La notification
se fait par papier, il n’y a pas de notification par email pour les éléves. Ainsi les adresses des éleves ne
sont pas affichées dans cette liste.

whii

Sconet Télferrviras MAnnéas 2012/ 2007TY
Afficher la liste des

Sconat Ts / Accés des Elbves [ Hotifier an masss

Aude Edition notifications

Gestion des Mlésenices  Acchs des Responcables | Acchs des Ellwes Statistiques
B sélection des &léves w L] BATIERR

Fopalation Géres le Code pour un éléve ! it Hdihaarvicas (Rovs ORI

I ot applichltions scaddmiceat]

() Tous s steves (%) Horm nobfies uniguement (%) Tous [ Recharchar "

@) meF [ 1-sTHG 31018 [=]  ©tous 2 oui

() Biwiskon » |'.-_J Pon

h

™ Choisir la population par critére de niveau :
*Pour tous les éléves

+Par MEF

* Par division
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B caloction des dlbves w
Fopulstme Fial Mobificalmn Hafwy Vikdnmrwices [harm O0IT
ol i lesiin o ddahingied ]
L) Tt b dhEvE _ | Plins iboletod & feadisieg 1] Twrs | Hechercher J
'v' arr v l_';__l Tous ',\_l Oasl
{2} Diwiabon |.BEC3 L.-__ ) Man
B pListe des notifications. ]
Etine & | Diate g0 notfcation A rofusd Facchs Crado de conlinué dacchs
Lean (SECT) | | [x]
Timeme (SEC3) L]
R Jenanna (SEC) [ 5
Kablys (SEC3) -
Léa [SECY : 2100M2
uirne (SECT) -
Kenny (SEC3) [ =
L nisn FRECY | I I
i Mobfiar
En cliguant sur le bouton « Notifier », une boite de | attention
dialogue apparait. Apres avoir choisi « OK » I'écran se
. . . . Sivous cliquez sur OK les éléves seront
grise, il faut alors cliquer sur « Enregistrer le PDF » en o iyt X . bas
N ) . considérés comme notifiés. Pensez & enregistrer
a droite de I'écran. le fichier .pdf généré.
Juliette {3E) [ Ok ‘ | Annuler |
Chargement du PDF en cours 100% Enregistrer le POF
Lors

que l'option « Non notifiés uniquement » est choisie, la colonne « Date de notification » n’est pas
affichée.

L’écriture rouge, indique les éléves qui ont (ou vont) bénéficier de la continuité d’acces (le courrier de
notification différe quelque peu pour ces éleves).

Exemple de courrier de notification éléve:
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Académie de VERSAILLES Le 10/01./2011
CLG GUY DE MAUPASSANT Le chef d'établissement
32 RUE CAMILLE PELLETAN a

73300 HOUILLES
Tk 01 6104 32 60
Fax- 0161043250
Courriel:

Objet : mise & disposition de services internet | Do D Piers

Vous étes aleve au CLG GUY DE MAUPASSANT, voici voire code d'activation qui vous permetira de créer un compte
sur Internet pour acceder aux services qui vous sont proposes pour voire scolarite.

Eigve Classe Code d'activation
DURAND Pisms 3EME1 [ABCD][EFG][Au] [122]

Dés ke 11/01/2011, il suffit de vous connecter a Madresse Intermet : [adresse T5] [ adresse EN

de saisir votre code d'activation puis de suivre les différentes étapes qui vous seront indiquées.

Une fois cette procédure réalisée, vous disposerez des sernvices suivants |

[[Liste des wlé-services nationaux ef académigues ouverts par 'érablissement 3 destination des parents] feqd [ un espace
numerigue de travail]]; d'autres senices pourmont &tre ajoutes par la suite.

Enfin, concemant bes régles de bon usage de ces télésenvices, merci de wous référez 3 la charte comespeondante jointe au

réglement intérieur.

Conformément a Ia loi “informatigue ef lbertes ™ du & janvier 1978 modifiée en 2004, vous beneficiez d'un droit d'aceés ef de
rectification aux informalions qui vous concement, Que Vous POUVEZ exercer en vous adressant au chef d'établissement

Veuillez agréer mes salutations distinguées.

Le chef d'établissement
[Mom du chef. d'étab ]

6.2 Gérer le code pour un éléve

Ce menu permet au chef d’établissement de gérer le code d’activation d’un éleve.

Cet écran de gestion individuel des CAE permet d’effectuer toutes les actions sur les CAE (création,
gestion, notification, visualisation de I’historique).
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Recherche des éléves :
«Par le nom (a partir de la premiére lettre)
o Sconel Ts  Acgés des “_aves [ Ghrer la Codw pour un *Par MEF
s B « Par division
Gestion des iéléserdces Acchs des Resesffoa mmaam_s Statistiques
B salection des élaves Nolifier en masse
Premisre(s) lottra(s) du nom de Félive Gérer le Code pour un éléve
| [aws [=) (Toutes) [] [ pechercher
B Silection des éléves
Premisres) lettre{s] du nom de Filive el Ditvision
| [ rous =] TR [=]
B Liste des éléves "
Eleve Déle ds natisance |FT1US MMisendoas ors OBt |, L un aion | Code utisd | Dote de continulid daccss Gestion des codes
I applications académiques) |
Chariene {1L) 1411211996 = 111272012 - [ cérerlas codes &
Camitle (1 L) 060211995 = 1122012 - rles
Sdéle (1L) IN05M1996 - 11122042 - | Gérerles codes |
Laura (1L} 19/01/1996 - 11122012 - | Gérer les codes |
(1L e — . . | Gérerles codes |
“Urkimbenerii)]  La liste des éléves s’affiche et un bouton « Gérer —E—— i
£ Anne (10 les codes » apparait a coté de chaque occurrence (—rmeT
SR pour permettre la gestion individuelle d’'un CAE. - ]
“alentine (1 L) | Gérer les codes
organe (1L) 1210411938 3 1122012 = | Gorerles codes |
a(1L) 1110211996 - 11122012 - | Gérer lss codes | |v]

L’historique des codes d’activation attribués a I'éléve est affiché. Pour un couple responsable / éléve, un
seul code d’activation peut étre valide a un moment donné.

La colonne « Utilisé » indique si I'éléve a déja utilisé ce CAE (c'est-a-dire qu’il posséde un compte et s’est
déja connecté).

Si I’éleve a acces aux téléservices, le refus de I'un de ces responsables s’effectue en cliquant sur le

Enlever |'acces . Ly . \ N
bouton [ ] : le CAE n’est dans ce cas pas invalidé pour autoriser I'accés aux applications

académiques, OBII et aux ENT, mais I’éleve n’aura plus le droit d’accéder aux téléservices nationaux (liens
supprimés du portail des téléservices).
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F Eléve sélectionné -
Elave 1 Charlene - née le 14/12/1996 Chaque clic modifie I'état du

bouton (« enlever 'accés » ou
«wautoriser 'acces »)

Accade aux téléservicas Enlever l'accés Divigion : I L

IS Liste des Codes d'Accés (CAE) =

Code I. Valide Utilisé Date demiére modif Date de nolification ]| Date de continuité d'accés
aHWH - - PYVD : Qui Mon 11/12/12 Création 1mnan2
3JP0 - » - BVE Non Mon 111212 Invalidation 11121z
BII2 - - AI¥ | Non Men 1111212 Invalidation 1M2n2
ez S ARE Génére un nouveau code valide, et
invalide le précédent s'il existe.
T T

Nouveau Code [ NolifierCode | | Retoumer alaliste

Aprés avoir actionné le bouton L_MNeweauCede | ,n nouveau CAE valide est généré et une nouvelle
occurrence apparait

Code Valige ling Cale demnbbre modl | Dt e nalification Dale e continuilé Taccés
GHH - - P00 Qul Hon |_ 111212 Créabion ] 1Mz
IIPD - - BVE Mo !Hnn | 191212 levaldation | 1z

Si un CAE est en cours de validité, il sera invalidé avant la création du nouveau CAE valide.

Motifier Code

Aprés avoir actionné le bouton I |, une notification du CAE est faite a I'éleve par
courrier. Un courrier spécifiqgue aux personnes ayant bénéficié de la continuité d’acces est adressé a
I’éleve si le dernier CAE a une date de continuité d’acces et qu’elle est supérieure a la date de rentrée
scolaire, ou s’il va bénéficier de la continuité d’acces.

La notification est accessible uniquement si le CAE est valide. La notification peut étre faite plusieurs fois
depuis cet écran.

Attention

Un message d’avertissement signale d’enregistrer le

L . - Pensez a enregister le fichier .pdf généré si
fichier PDF généré avant de I'éditer. ) ) g,, . petaer
necessaire car l'eleve sera consideree commae

notifié.
Ok

Lorsque I'éleve a (ou a eu) un code d’activation associé a un compte, le dernier compte connu est alors
affiché dans un pavé supplémentaire.
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Sconet Ts [ Acces des Eleves [ Gérer le Code pour un éléeve

i ¥ G
L T

Identifiant : monldentifiant E-mall du compte 1 monMail

Le pavé ne s’affiche que si

’ Aide Edition Quoi de neuf
Gestion des télésenices Accés des Responsables Acces des Eleves Stalistiques
% Eleve sélectionné "
Elave : Joe-néle 18/10/1005 Mef 1CAPZ 23323
Acckde aux tdléservices Divdalon 1 -1Me
% Compte téléservice L'

Sconet Téléservices (Année |

Informations pratiques

Etat du compte ¢ Valida

[ Ré initialiser le mot de passe |

un compte existe

= Liste des Codes d'Accés (CAE) =»

On ne peut réinitialiser que
des comptes valides

Code Valide Utilisé Date derniére modif Date de notification
2C5T - OHB - SHL - Q4P Qui Non 0710711 Création
[ MNouveau Code Notifier Code [ Retourner a lalista

Le chef d’établissement peut ainsi prendre connaissance de :

= '« Identifiant » qui est le login saisi par I'éleve lors de sa création de compte,

= |'« E-mail du compte » qui est le mail associé au compte,

= | « Etat du compte » qui est toujours « Validé » pour un éléve.

Depuis cet écran il peut également réinitialiser le mot de passe de I'éleve.

Nouveau mot de passe
Voici le mot de passe provisoire 3 communiguer

4 1'éléve (un nouveau mot de passe devra &tre
défini par I'éléve & sa premiére connexion).

12345678
Lok |
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7. Statistiques

7.1 Synthése codes éléves

Ce menu permet au chef d’établissement de consulter les statistiques concernant les codes d’activation
délivrés aux éléves, et leur utilisation (via la création de comptes internet Téléservices).

Une synthese pour I'établissement apparait en premier,

division.

E Synthése des codes éléves de I'établissement ="

puis les statistiques sont déclinées par MEF /

Nombre d'éléves

MNombre de refus
télésenices

MNombre de codes
notifiés

Mombre de compte
crées

% d'éléves avec
comptes crées

% crées année
courante

815

39

783

3

0.37 %

0.37 %

= sSynthése des codes éléves par structure ="

3EME GENE :
Division Mombre déléves Mombre de refus MNombre de codes Mombre de compte % d'éléves avec % crées année
télésemnices notifiés crées comptes crées courante
3A 18 5 14 1 5.56 % 5.56 %
3B 21 3 19 0 0% 0%
ac 25 g 21 1 4% 4 %
3D 25 7 19 0 0% 0%
3E 22 3 18 1 4.55 % 4.55 %
3F 25 4 23 0 0% 0%
3G 25 2 23 0 0% 0%
3H 22 3 20 0 0% 0%
Somme : 183 33 157 3 1.64 % 1.64 %

7.2 Syntheése codes responsables

18/07/2013
Diffusion
nationale

Ce menu permet au chef d’établissement de consulter les statistiques concernant les codes d’activation
délivrés aux responsables des éléves, et leur utilisation (via la création de comptes internet Téléservices).

Une synthése pour I'établissement apparait en premier, puis les statistiques sont déclinées par MEF /
division.
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L sSynthése des codes responsables de I'établissement

Mombre de
responsables

MNombre de refus
télésenices

MNombre de codes
notifiés

MNombre de codes
notifiés année
courante

MNombre de
compte crées

% de resp. avec
comptes crées

% crées année
courante

% éléves ayant au
moins un resp.
avec compte crée

1487

319

303

49

3%

222%

4.29 %

= Synthése des codes responsables par structure **

3EME GENE :
Division Mombre de Mombre de refus | Nombre de codes | Nombre de codes Mombre da % de resp. avec % crées année | % éléves ayantau
responsables télésemnices notifiés notifiés année compte crées comptes crées courante Moins un resp.
courante avec compte crée
3A 29 0 29 29 ik 3783% 3793 % 50 %
38 40 0 39 39 8 20 % 20 % 33.33 %
ac 47 0 35 35 9 19.15% 19.15 % 28 %
aD 44 0 44 44 2 455 % 455 % 8 B
3E 41 0 41 41 0 0% 0% 0%
3F 46 0 34 34 0 0% 0% 0%
3G 46 1 34 34 1 217 % 217 % 4%
3H 38 0 38 38 0 0% 0% 0%
Somme : 331 1 294 204 k] 9.37 % 9.37 % 14.21 %

Nombre total de responsables: nombre de personnes ayant la qualité de responsable légal 1 ou
responsable |égal 2 pour les éleves de I'établissement.

Nombre total de Refus : nombre de personnes ayant la qualité de responsable légal 1 ou responsable Iégal
2 et ayant signifié ce refus. (Pour un éléve, un responsable peut avoir refusé et I'autre non).

Nombre de codes notifiés : nombre de personnes ayant la qualité de responsable légal 1 ou 2, en
possession d’un code d’activation valide et notifié.

Nombre de code notifiés année courante : parmi les codes notifiés (ci-dessus), ceux dont la date de
notification est comprise entre la date de rentrée et la date de fin de I'année scolaire en cours.

Nombre de comptes créés: nombre de personnes ayant la qualité de responsable légal 1 ou 2, en
possession d’un code d’activation en cours de validité, et étant rattaché a un compte internet.

Pourcentage de responsables ayant un compte créé : nombre de comptes créés / nombre de responsables
*100.

Pourcentage de comptes créés pendant I'année scolaire : nombre de compte créés sur I'année scolaire en
cours / nombre de responsables * 100.

Pourcentage d’éléves dont au moins I'un des responsables a un compte créé : nombre d’éléeves dont au
moins I'un des responsable légaux est en possession d’un code valide, et associé a un compte internet /
nombre total d’éleves * 100.
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7.3 Syntheése accés téléservices

Les acces aux différents Téléservices sont chiffrés et présentés dans 3 tableaux, mis a jour en temps réél :

(Pour cette version la fonctionnalité ‘Téléservices : fiche de renseignement’ n’est pas livrée donc tous les
chiffrages la concernant seront a zéro)

= Par mois

Gestion des télésenvices  Accés des Responsables  Accés desEleves  Statistiques

Septemire Octobre Novembre Décembre.

Accés auxtélésenvices par mois | Cumuls annuels par catégorie | Cumuls annuels par MEFSTAT |

Janvier Février vers v i Juin Julet

[ Consultation des absences
|| Consultation du livret personnel de compétence
[ Consuttstion des notes

La fiche de renseignements.

Aot

Mois Consultation des absences

ltation du livret

ltation des notes Lafiche de renseignements

Septembre 0
Octobre
Novembre
Décembre
Janvier
Février
Mars
Avril

Mai

Juin

Juillet

s o 5 5 8 e 8 we oo o

Aoit

©c oo oooa ®o oo olg
©c oo ooocmaeoo o olg

= Par catégorie (Absences, LPC, Notes)

Accés auxt6lésenvices par mois | Cumuls annuels par catégorie | Cumuls annuels par MEFSTAT

. I

‘Gonsuliation des absences

Consulstion du fret personnel de compétences ‘Gons ltation des notes La fihe de rensei

Télzsenioss

Il Responsables

B séves
ignerens

Télésenvices Responsables Eléves.
Consultation des absences 8 1
[ livret é 1 1
Consultation des notes. 10 1
La fiche de renseignements 25 0
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= Par MEFSTAT

Gestion des {élésenices  Acchs des Responsables  Accés desElves  Stalistiques

Accés aux i€lésenices par mois | Cumuls annuels par catégorie | Cumuls annuels par MEFSTAT

| cesecea
e aEmE ceNE
o B semecene
GEME
)
je
& a0
§
B
E
10
o —_— L E— L — _— —
Consutation dies sbsences Consitstion u linet personnel de compétences Consutation des otes Ls fiche de renseignements
Télésanicas
MEF STAT Consultation des absences Consultation des notes Consultation du livret personnel d La fiche de renseignements
3E SEGPA. 1 1 1 3
3EME GENE 7 9 10 81
AEME GENE 1 1 1 0
GEME 0 0 0 1
Total 9

Pour chaque graphique, le détail du comptage du nombre d’acces est affiché dans une infobulle, au survol

de la souris :

Accés auxtéléservices par mois | Cumuls anhuels par catégaorie | Cumuls annuels par MEFSTAT |

2.8

2.4

z

1.6

.PﬂU-WN

Un accés est comptabilizé poaur shacun des services

S309F,

consultés lors d'une session. 'Si au cours d'une session, un
responsable consulte les notes de deux enfants, on compte
deux aecés dux notes, Si au cours d'une session, un
responsable ou un Eléve aceéde aux notes puis aux
absences et revient ensuite aux notes, 'aceds aux notes

n'ast comptabilisé qu'une seuls fois.
EETEMmOTE CIETOOTE

WOTEMOTE

Décembre

Janvier F&vrier tlars

HAouril
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8. Teléinscription

Le menu téléinscription est actif a la fin de I'année scolaire, a partir de la descente des résultats de
I’affectation.

minisiboy

Administration Téléservices / Consulter les options éligibles

pide Edition QLID:I. a neuf- Informations praﬁques
Gestion des teleservices  Accés des Responsables  Accés des Eldves  Statistigues Télsé«it%_crggtiun ’

Consulter les options aligibles

otre établisserment.

Werifiez les enseignements proposés lars de l'inscription par internet, aux éléves affectés en J
En cas d'erreur, il vous suffit de rodifier le profilage de ces enseignements dans le module Nomendatures,
La prise en compte sera effective dans le télé-service du collége d'arigine, dés le lendermain du changement

e

8.1 Consulter les options éligibles

Les proviseurs des lycées expérimentateurs de la téléinscription (voir paramétrage SIECLE
Administration) peuvent vérifier les enseignements d’exploration, la langue ou le sport de section, ainsi
que I'enseignement facultatif proposés aux éléves entrant en seconde générale et technologique, selon le
profilage de I'établissement.

Les matieres sélectionnables par les parents sont celles qui sont issues du profilage effectué par le
proviseur, dans le module « Nomenclatures » de I'année en préparation, pour chaque MEF de seconde
générale et technologique de I'établissement.

% Choix du Mef d*affectation -

Affectation : 2DEGT2IA-SPE |'l

Vobre selection : Seconde générale et technologique

Enseignement(s) d'exploration :  Arts du spectacle

B Les options possibles -

ler enseignement ot e i i Enseignement
d'exploration Principes fandamentaux de I'ecanamie et de |a gestion facaltatif Danse

(1 choix parmi) [1 choix parmi)

=

Sciences économigues et sociales

Education physigue et sportive

Espagnol LyW3

spd erseignement Arts du apectacie

exploraaon .

(fixé par affectation) Grec ancien
ltalien LW3 [
Latin v

8.2 Suivi de la téléinscription

Les principaux des colleges d'origine expérimentateurs de la téléinscription (voir paramétrage SIECLE
Administration) peuvent consulter, en temps réel, I'état d'avancement des inscriptions en ligne.
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REPUBLIQUE FRANGAISE

B sélection des éloves =

Les &léves Etablissement d' Affectation en 2nde
(®) Tous les éléves de 3éme @® Tous |
() Division [ 1 [+ () Etablizsemert :
O Nom ' : e . 5
 Filtre d'élaves~
Inscription MEF d'affectation
[ En =ttarte ¥ refusée (®) Tous
[ Acceptée ¥ Hars T5 () MEF:

B Liste des élaves = Aide sur le tri multi-colonne

Eléve Affectation Télé-inscription
Nom - Prénom Division MEF Etablissement Accessible Utilisée Inscription
AGUDELOAA MarineAA, 33TOP Sans Affectation Inconnu MNon Man Hors TS A
ANDRIANAVORYAA Sofiadd 320R Sans Affectation Inconnu Non Maon Hors TS
ARICIAA Tatianass 35CHT 2degi2 21v1 (05400341 LYP R. ERMEST BICHAT Mon Qi Acceptés
54300 LUNEVILLE
AULASAA Mouraa 33TOP Sans Affectation Incanny Mon Mon Hots TS
AUTISEIERAA Lalash 38CYT Sans Affectation Incanny Ron Mon Hors T8
BA-AHMEDAA Clementss J45AF 2DEGTZ (054003410 LYP R. ERMEST BICHAT Qui Man En attente
Section européenne et langues orientales 54300 LUNEVILLE v
Exporter en POF | | Exporter pour tableur
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